Sondaj National Anual 2014

Gradul general de accesare a paginilor institutiilor guvernamentale

2012 2013 2014

\

16% 22% 30%

+14% fata de 2012 +8% fata de 2013
. Accesarea paginilor Web ale ministerelor, autoritatilor administratiei
N‘ publice centrale si de specialitate, ale institutiilor publice:
@ Ministerul Educatiei — 39,2 % N
B Serviciul Hidrometeorologic de Stat — 38,7 % [
Ministerul Sanatatii -
<?> Agentia Turismului-19,1 % [N
ﬁ Ministerul Afacerilor Interne — 19,1 % [
I Ministerul Justitiei — (-1,2%) 16,8 % [l
i Biroul National de Statistici - 16,1 % [l
intreprinderea de Stat Registru —
ﬁ Casa Nationala de Asigurari Sociale - 15,2 %
s Ministerul Culturii — 13,1 % [
¥ compania Nationals de Asigursri in Medicina - 13 % [l
TN Inspectoratul Principal Fiscal de Stat-12, 6 % [l
Ministerul Finantelor -
Ministerul Apararii — 11,2 % [l
Ministerul Economiei - 10,7 % B
Serviciul Vamal -10,1 % [l

m Nivelul de accesare a paginilor web/ portalurilor guvernamentale
informative, normative, de e-consultare publica si date
guvernamentale deschise:

| wwwilexjustice.md 36%

| www.date.gov.md 18%

| www.actelocale.md 15%

| www.ednc.gov.md 37%

| www.particip.gov.md

Sondajul Anual National “Perceptia, asimilarea si sustinerea de catre populatie a e-Transformarii
Guvernarii in Republica Moldova” a fost relizat de CBS AXA, la comanda Centrului de Guvernare

Electronica. Studiul a inclus localitati din mediul rural si urban din toate regiunile tarii, cu un esantion
reprezentativ de 3005 persoane. Marja de eroare este de + 1.8%.
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