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Centrul de Guvernare Electronică în colaborare cu Consiliul Coordonatorilor pentru e-Transformare lansează procesul de identificare şi selectare a e-Serviciilor. Finanţarea e-Serviciilor va fi realizată cu suportul Proiectului Băncii Mondiale, e-Transformarea Guvernării. 
În acest context, rugăm instituţiile publice interesate, să completeze Formularul de mai jos. Selectarea e-Serviciului va fi realizată în baza informaţiei pe care o veţi oferi în Formular. Pentru clarificări, ne puteţi contacta la numărul de telefon 250-574, sau adresa de e-mail eservicii@egov.md.
Data limită pentru remiterea Formularelor completate către Centrul de Guvernare Electronică este 1 septembrie, 2011. Încurajăm remiterea Propunerilor de Proiect înainte de data limită.
Va mulţumim pentru colaborare!
Echipa Centrului de Guvernare Electronică
FORMULAR
Propunere de Proiect/e-Serviciu
Denumirea e-Serviciului: 
Beneficiarul Instituţional:
Persoana de Contact: 

	 
	Capitol
	Descriere

	 
	Descriere succintă a e‑serviciului propus pentru implementare
	

	
	Obiectivul proiectului
	Care sunt obiectivele care se propun a fi realizate prin implementarea e-serviciului respectiv



	
	Justificarea e‑serviciului
	Specificaţi De Ce consideraţi că digitizarea acestui serviciu public este prioritară



	 
	Funcţionalităţile e‑serviciului 
	Funcţiile business ale e‑serviciului




	
	Alte e‑servicii care ar interacționa cu e‑serviciul propus
	Indicați alte e‑servicii (existente sau planificate pentru viitor) care ar interacționa/depinde/influența e‑serviciul propus. 

	 
	Beneficiari individuali
	



	 
	Entităţi implicate în implementare

	Indicaţi daca aveţi parteneri interesaţi să colaboreze la implementarea e‑serviciului.

Indicaţi dacă implementarea e‑serviciului depinde de participarea altor autorităţi publice.

	 
	Echipament necesar
(specificaţi)
	Specificaţi tipul şi volumul echipamentului necesar.

	 
	Costul estimat al e‑serviciului

	Implementare


Mentenanţă


	 
	Instruirea angajaţilor pentru implementarea e-serviciului
	Specificaţi Nr. şi funcţia

	 
	Plan preliminar de implementare
		Activitate
	Începutul
	Finalizare

	Conceptualizare şi elaborarea documentaţiei tehnice 
	
	

	Procesul de procurare
	
	

	Impelementarea
	
	

	Lansarea e‑serviciului
	
	




	 
	Riscuri/oportunități
	

	 
	Activităţi de management al riscurilor
	Specificaţi activităţile prin intermediul cărora Instituţia dstră va asigura cadrul propice pentru implementarea eficientă a e-serviciului.

Menţionaţi posibilele schimbări şi aranjamente instituţionale care vor fi aferente implementării e‑serviciului.

	 
	Măsurarea şi evaluarea eficienţei e‑serviciului
	Enumăraţi setul indicatorilor de performanţă prin care veţi măsura şi evalua eficienţa implementării e‑serviciului.

(in termeni de Nr. de utilizatori, timp, creşterea performanţei angajaţilor implicaţi, costuri suportate, etc.)

	 
	Durabilitatea e‑serviciului
	Specificaţi cum va asigura Instituţia durabilitatea funcţionării e-serviciului
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